
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
La Opusform srl codice accreditamento regionale n°FO0388, organizza, in virtù del “riconoscimento”  concesso, ai sensi della L.R. n..32/02 art. 
17 comma 2), dall’UTR di competenza  con Decreto Dirigenziale n. 3991 del 27/02/2024  il seguente corso di: 
 

QUALIFICA  

DIRETTORE TECNICO DI AGENZIA DI VIAGGIO E 
TURISMO 

600 ORE 
  

N. 20 ALLIEVI PREVISTI  
 

 
FINALITA’ DELL’ AZIONE: Il percorso è rivolto a coloro che sono interessati a operare nel settore del turismo con la qualifica di DIRETTORE 
TECNICO DI AGENZIA DI VIAGGIO E TURISMO. Si tratta di una professionalità, le cui caratteristiche sono normate a livello 
nazionale/regionale, che opera nel settore dell'attività delle agenzie di viaggio e assistenza turistica. Il Direttore tecnico di agenzie di viaggio e 
turismo è il soggetto al quale è affidata la responsabilità tecnica dell'agenzia; sovraintende alle attività aziendali, ne cura l'organizzazione, la 
programmazione e la promozione, gestendo le risorse umane; assolve alle funzioni di natura tecnico specialistica concernenti la produzione, 
l'organizzazione e l'intermediazione di viaggi e di altri prodotti turistici. 
 
POSSIBILI SBOCCHI OCCUPAZIONALI:  
Agenzie di Viaggio, Tour operator, agenzie turistiche e in generale in imprese dedicate ai servizi turistici. 
 
STRUTTURA DEL PERCORSO FORMATIVO: 
Il percorso ha una durata di  600 ore di cui: 230 ore in aula,  190 ore di Formazione on line  e 180 ore di stage. 
 
Periodo di svolgimento programmato da MAGGIO 2024 a MARZO 2025 
FORMULA INTENSIVA - LEZIONI TUTTI I GIORNI DAL LUNEDI’ AL VENERDI’ DALLE 09.00 ALLE 13.00 ON LINE E IN PRESENZA 
 
Obbligo di frequenza per il 80% delle ore previste. 
 
SEDE DI SVOLGIMENTO: Fucecchio Piazza dei Seccatoi 4 
 
REQUISITI MINIMI DI  ACCESSO E MODALITA’ DI VERIFICA  
Ai fini dell’ammissione al corso di formazione per Direttore tecnico di agenzia di viaggio e turismo è necessario il possesso dei seguenti requisiti 
soggettivi, formativi e linguistici:  
1) Requisiti soggettivi  
a) maggiore età;  
b) cittadinanza italiana o di uno Stato membro dell’UE, ovvero cittadinanza di un altro Stato congiuntamente alla posizione regolare con le 
disposizioni vigenti in materia di immigrazione e di lavoro. 
 2) Requisiti formativi - diploma di istruzione secondaria di secondo grado, rilasciato da una scuola statale o legalmente riconosciuta o 
parificata, conseguito anche all’estero purché ne sia valutata l’equivalenza da parte della competente autorità italiana.  
3) Requisiti linguistici - possesso di attestazioni di conoscenza della lingua inglese e di una ulteriore lingua straniera a scelta. I requisiti 
linguistici sono costituiti dal possesso di due certificazioni di conoscenza delle lingue straniere, fra le quali la lingua inglese, pari o superiori al 
livello B2 del Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) rilasciata da enti certificatori riconosciuti, di cui al decreto del 
Ministero dell’istruzione, dell’università e della ricerca 7 marzo 2012 (Requisiti per il riconoscimento della validità delle certificazioni delle 
competenze linguistico - comunicative in lingua straniera del personale scolastico). 
Per il candidato straniero, in aggiunta, è richiesta la certificazione di conoscenza della lingua italiana di livello B2 del Common European 
Framework of Reference for Languages (CEFR), rilasciata enti certificatori riconosciuti.  
Per il candidato madrelingua, invece, è data la possibilità di attestare la conoscenza della lingua madre producendo un titolo di studio 
equivalente almeno al diploma di scuola secondaria di secondo grado, conseguito della lingua madre, indipendentemente dal Paese di nascita 
o nazionalità dei genitori purché ne sia valutata l’equivalenza da parte della competente autorità italiana. 
I cittadini extracomunitari devono disporre di regolare permesso di soggiorno valido per l’intera durata del percorso o dimostrare l’attesa di 
rinnovo documentata dall’avvenuta presentazione della domanda di rinnovo del titolo di soggiorno 
MODALITA’ RICONOSCIMENTO CREDITI: 
Sarà possibile richiedere il riconoscimento dei crediti formativi in ingresso al percorso su istanza presentata dall’allievo. Per il riconoscimento dei 
crediti formativi, una commissione di valutazione appositamente individuata e costituita dall’agenzia formativa, procederà a esaminare la 
documentazione prodotta dall’interessato ed a verificare che le conoscenze e le competenze attestate da tale documentazione siano 
riconducibili alle unità formative per le quali riconoscere il credito. Il riconoscimento dei crediti e la relativa riduzione delle ore di formazione si 
attuano secondo le disposizioni regionali vigenti (DGR 988/2019 e s.m.i). 

Il riconoscimento di crediti in ingresso comporta una riduzione del monte ore di frequenza previsto per le attività d’aula, ma non può 

comportare una riduzione delle ore di stage previste. 
 
PROVE FINALI E MODALITÀ DI SVOLGIMENTO:  
Coloro che avranno frequentato almeno il 80% delle ore del percorso di cui almeno il 50% di stage potranno sostenere l’esame finale previsto. 
L’esame finale prevede  un test e un colloquio. 
 
 



 

 

TIPOLOGIA DELLA CERTIFICAZIONE FINALE: 

Attestato di qualifica 
 
 
 
COSTO INDIVIDUALE PER LA FREQUENZA   €  2.400.00  COMPRENSIVO  DI: 
(iscrizione frequenza al corso come sopra descritto, compresa  IVA, verifiche intermedie ed esami finali oltre a: 
materiale didattico e assicurazione contro gli infortuni) 
 
MODALITA’ DI PAGAMENTO: il pagamento potrà essere fatto con bonifico intestato a Opusform srl 
BONIFICO SU IBAN IT 54Y0707537870000000739812 
BANCA CENTRO TOSCANA-UMBRIA CREDITO COOPERATIVO 
Indicando il nome e cognome + iscrizione corso DIRETTORE TECNICO DI AGENZIA DI VIAGGIO E TURISMO nella causale  
 
 
MODALITA’ DI RECESSO: 
È possibile rinunciare all’iscrizione entro e non oltre entro quattordici giorni dalla firma del presente contratto, comunicando la decisione del 
recesso per iscritto a info@opusform.it. In tal caso la quota versata sarà restituita. Qualora invece la comunicazione di recesso avvenga dopo 
tale termine oppure avvenga di fatto per la mancata presenza al corso sarà dovuto l’intero importo previsto. 
 
ISCRIZIONI:  
Le domande di iscrizione, debitamente compilate, redatte su appositi moduli, dovranno essere presentate all’Ufficio dell’Agenzia Formativa 
Opusform srl piazza dei Seccatoi n.4  dalle 09.00  alle 13.00 e dalle 15.00  alle 18.00 dal lunedì al venerdì entro la data di scadenza reperibile 

sul catalogo dell’offerta formativa al seguente link https://servizi.toscana.it/RT/catalogo-formativo/#/catalogo/ricerca . 
  
I moduli per l’iscrizione si possono trovare presso la sede dell’Agenzia Formativa indicata oppure richieste per mail al seguente 
indirizzo info@opusform.it  

 
Le domande di iscrizione possono essere consegnate a mano o inviate per mail  accompagnate dalla fotocopia del documento d’identità. Il 
soggetto che invia la domanda  per mail è responsabile del suo arrivo all’Agenzia formativa Opusform srl, entro la scadenza sopra indicata. Non 
fa fede il timbro postale. 
 
Il termine di iscrizione al Corso si intende prorogato fino al raggiungimento del numero degli allievi previsti  E’ fatta salva la facoltà della 
Agenzia,  qualora non si raggiungesse il numero di allievi minimo previsto, di non dare avvio all’attività. 
 
Nel caso di revoca del riconoscimento da parte dell’UTR il partecipante al corso può recedere dal contratto e ottenere la restituzione della 
somma versata. 

 
 

INFORMAZIONI:  C/o Agenzia formativa: OPUSFORM SRL  piazza dei Seccatoi 4 Fucecchio (FI)   
            Tel: 0571 243165 oppure cell. 3385457137   e-mail info@opusform.it 

 
 ORARIO: dal lunedì al venerdì dalle 09.00  alle 13.00 e dalle 15.00  alle 18.00 
 
MODALITA’ DI AMMISSIONE/SELEZIONE:  
Ai fini dell’accesso al corso occorrerà la compilazione della modulistica d’iscrizione con tutte le indicazioni richieste, copia del documento 
d’identità, per i cittadini stranieri è richiesto copia del permesso di soggiorno e copia della certificazione della lingua italiana livello B1. 
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